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                            信达森 UPS 与发电机的配套使用 

1.何种 UPS适合接发电机？ 

UPS输入性能指标中有输入电压及频率的允许范围，只要发电机的输出电压及频率在此范围内，均可接

受。UPS 适合接发电机的机型有：后备式 PC系列、在线式 D系列高频机，DW 系列工频机及 XD系列模块

化 UPS。  

2.UPS在接发电机时应注意什么问题？ 

所接发电机的输出容量应为 UPS 功率的 2倍以上；同时注意一定要在发电机输出电压、频率、波形较为

稳定后再接 UPS。  

3.何谓“标准型”及“长效型”UPS？ 

标准型 UPS，指单台 UPS已内置小容量电池（装在主机机箱内），断市电后供电时间较短（满载下仅几

分钟）。而长效型 UPS 则是外配大容量电池，需另用电池箱安 

装在 UPS 主机机箱外，供电时间长短由 0.5小时到 8 小时不等，依用户需要而配置。换句话讲，标准型

UPS是厂商已设定好放电时间的 UPS；而长效型 UPS则是由客户自己选定放电时间的 UPS。 

 

4.标准型 UPS是否适合直接外接电池作长效型 UPS使用? 

不适合。由于标准型 UPS受散热条件及充电电路的设计电流较小条件之限制，如作长效型 UPS 使用，会

对 UPS、电池的使用造成不良影响，甚至损坏。 

5.什么是功率因数？ 

功率因数=有功功率/视在功率即 cosθ=W / VA 

功率因数是在 0~1之间，它表示负载电流做的有用功率的百分比。 

6.UPS的输出和输入功率因数有什么区别 ？ 

UPS的输入功率因数，是表示 UPS本身具备的负载特性及向电网引入有功功率的情况，越高说明对市电

的利用越充分。UPS 的输出功率因数，是指 UPS的负载向 UPS 

引入功率的情况。输出功率因数并不是越高越好，如计算机的开关电源的功率因数为 0.6-0.7。 

 7.UPS 在使用过程中，应注意什么事项？ 

1.长期在市电状态下稳定运行，则电池组需每 3~6个月带载充、放电一次。 

2.不要过载运行。 

3.工作的环境温度及湿度符合产品使用手册之要求。 

4.放置 UPS的区域必须能良好通风、远离水、可燃性气体和腐蚀剂。 

5.应保持 UPS的进风孔与风扇出风孔通畅。详细事项请参见产品使用手册。 
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 8.UPS 产品如何消除电网谐波、雷击、尖峰等干扰？ 

UPS均是根据 EMC国际等级标准测试制造的（EN50081-1/EN55022， 

EN50082/IEC61000-4-2，IEC61000-4-3，IEC61000-4-4，IEC61000-4-5）。内部采用专业级的压敏电阻、

热敏电阻元件以及先进的布线技术来吸收谐波和雷击干扰, 

同时消除电网上的各种干扰信号。 

 9.UPS 为什么要接地？ 

一方面 UPS内部有较高的电压,如不接地一旦发生故障可能使其金属外壳带电危害人身安全; 另一方面

某些设备对零地间电压有较高的要求,如不接地或接地不良会使零、地电压过高使用户设备无法正常工

作甚至发生故障。 

 10.UPS 适合带哪些类型的负载? 

UPS适合带阻容性（如电脑）、阻性、微感性负载。 

 11.UPS 不适合带哪些类型的负载? 

 UPS不推荐带接纯感性、纯容性负载。例如电动机、空调、复印机等。而且也不能接半波整流型负载。

具体请咨询客服中心。 

 12.电池怎样保养，正常寿命是多少？  

1.正常时，电池每隔 3~6个月带载充、放电一次，放电后标准机的连续充电时间应不少于 10小时。 

2. UPS 长期闲置不用，应每隔 3~6个月充电一次。 

3.电池使用环境要求温度在 0℃到 40℃之间，避免阳光直射并且保持清洁。 

4.一般在室温条件下，正常使用时曼森阀控式免维护铅酸电池的浮充使用寿命为 3~5年。 

 

13.UPS 开机是否具有缓启动功能？有何好处？ 

  答：UPS开机具备此项功能，具备此功能一对接在电网上其他设备不产生影响。 二可延长 UPS的使

用可靠性。 

14.UPS 是否能使用加水电池？ 

可以，但是建议用户使用免维护铅酸电池。因为在使用中有可能发生使用者遗忘加水、电池酸水淌出或

电池气体排放不好等等因素，造成电池坏死或影响 UPS 负载正常运行。另外，UPS的充电器是针对铅酸

电池的特性而设计的,故不太适用于其他类型的电池。 

 15.信达森 DW系列 UPS在产品设计上有哪些特色？ 

1.输入端电压（304VAC―478VAC）及频率（46.5HZ―55HZ） 容许范围更加宽广，更能满足市电质量欠

佳地区的需求，延长了电池寿命（避免电池经常放电）。 

2.超载能力极强（110%--130%超载承受时间可达 10分钟）可避免因瞬间超载转由旁路供电，一旦市电
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电压偏高，造成负载损。 

3．直流冷启动功能：无市电情况下，可正常由电池开机。 

4．可手动检测电池组是否正常，避免一旦市电中断、电池故障，造成断电所引起 

之软、硬件受损。同时可在线维修，即不中断输出而对故障 UPS进行检测。 

5．可随时进行双机热备份，提高 UPS可靠度。 

6．配合监控软件，可做智能化电源管理。 

7．输入端采用三相电源，避免三相不平衡，影响其他共用同一电源之任何设备。输出端采用单相供电，

易于负载分配（不需考虑三相平衡问题）。 

8．采用 CPU控制，相对提高信息量，简化 UPS电路设计，加速反应控制，降低 UPS故障率。 

9．产品标准化，易于备料、检修。 

10．加入 MSPOWER智能监控卡可实现远程管理 UPS。  

17.地线是否能接开关，会产生什么问题？ 

地线不能接开关。一旦开关故障即丧失地线功能，会产生诸如人身安全、杂波宣泻等问题。 
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